
Solicitação de Preenchimento de Formulário do Serviço Público

Prezado(a) servidor(a),

Com o intuito de aprimorar continuamente nossos serviços e atender às exigências legais, solicitamos sua colaboração para preencher um formulário sobre o serviço público sob sua responsabilidade.

Esta ação está fundamentada na Lei 13.460 /2017 e regulamentada pela Portaria Conjunta SEGER/SEG/SECONT/ PRODEST Nº 006-R / 2022..

O preenchimento é simples, objetivo e não tomará muito do seu tempo. Para facilitar o seu trabalho, os primeiros campos do formulário já foram preenchidos.

Agradecemos antecipadamente pela sua colaboração e compromisso com a excelência no serviço público.

Atenciosamente,

[Seu Nome]
[Seu Cargo ou Departamento]


FORMULÁRIO

Órgão*: [Sigla do órgão]

Categoria*: [Agrupamento do serviço criado pelo ELPI do órgão]

Serviço*: [Nome do serviço prestado pelo órgão]



Tipo do serviço (Digital / Parcialmente Digital / Presencial) *:

Este Serviço pode se tornar 100%¨digital algum dia? *

O que é? *

Quem pode utilizar? *

De quais documentos eu preciso? *

Como faço para ter acesso ao serviço? *
[Caso exista mais de uma forma de ter acesso ao serviço, é fundamental descrever todas as formas]

Quanto devo pagar? *

Qual o prazo para receber o serviço? *

Onde posso acompanhar o resultado da solicitação?

Onde posso tirar minhas dúvidas?

Mais informações:




