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1 CONECTA CIDADAO:::::
EXPLODE CRESCIMEE??)RI;& TAXA DE ACESSOS

MAR/22

20.500

DEZ/21

Desde novembro de
2021, o Conecta
registra o crescimento
da quantidade de
acessos ho portal.

VOCE
POR
DENTRO!

Em marco, a quantidade de acessos aumentou 40% quando comparado
aos humeros do més anterior. Esta é a maior taxa registrada desde o
langcamento do portal!

Desejamos que esta continue sendo uma ferramenta que facilite a vida do
cidadao capixaba. Para isso, esperamos continuar contando com vocé na
constante gestao das informacoes e melhoria na oferta dos servicos.



1° Treinamento no e-Flow

No final de abril aconteceu o primeiro treinamento para uso do
e-Flow. A capacitacdo ocorreu com servidores do IDAF.

O e-Flow € o novo sistema lancado pela SEGER, em parceria
com o Prodest, A solucdo permite aprimorar a forma de
solicitagcdo de servicos digitais, a partir da possibilidade de
criacdo de formuldrios dindmicos e fluxos simples.

Hoje, quando um cidaddo realiza a solicitagdo de um servico
via e-Docs, é preciso que ele faca uma série de etapas muito
complexas e que podem induzir ao erro. Com o e-Flow, o
cidaddo ird navegar em um portal mais intuitivo e, dessa
forma, terd maior facilidade para requisitar servicos.

Assim, com o preenchimento dos formuldrios dinGmicos, o
pedido do cidaddo serd capturado automaticamente e o
encaminhamento registrado no e-Docs, sem a necessidade
que ele navegue pelo sistema.

Se interessou pelo sistema? Entao chama a gente!




Plano de Metas

No dia 29 de abril aconteceu o primeiro workshop presencial da Rede

de ELPIs para atendimento do Plano de Metas 2022. O encontro contou
com a presenca de mais de 20 pessoas de 8 Escritorios Locais

diferentes.
Cumprimos o objetivo de elaborar um esboco da Cadeia de Valor dos

seguintes orgaos: IEMA, INCAPER, RTV/ES, FAPES, SECULT, SETADES, PCES e
Vice-Governadoria.
Os participantes ficaram com a missao de casa de validar a Cadeia de
Valor com os demais servidores do seu orgao e tornar publico o
esquema.

Desejamos que até o final de 2022 todos os orgaos

possuam sua Cadeia de Valor publicada! E ai, topa o
desafio?

Vamos abrir uma nova turma para a oficina, serao
novamente ofertadas 30 vagas. Fiquem atentos as
nossas comunicagoes!



Que meés é esse?

01 Dia do trabalhador

‘ . Vocé sabia que essa data remete a 1886, quando
‘ trabalhadores de Chicago, nos Estados Unidos, fizeram uma
8 manifestacdo por melhores condicoes de trabalho? Eles
foram as ruas da cidade querendo reivindicar a reducao da
carga horaria de trabalho de 13h para 8h didrias, carga que
’ é mesma até hoje.

Virus "? I love you?” (?Eu te amo?) 04

No dia 4 de maio mas dos anos 2000, um virus chamado
"?I love you?" atingiu computadores no mundo inteiro,
causando uma série de prejuizos econémicos na ordem
de 10 milhdes de euros (melhor nao calcular em reais, o
susto vém).

Segundo noticias, o virus chegou a atingir o Pentagono,
nos EUA, e o Parlamento Britdnico. Dizem que o "?I love
you?" segue atacando computadores no mundo inteiro
até os dias de hoje. Desse tipo de amor é melhor passar
longe, ndo é mesmo?

FICA A DICA por

Uma das grandes preocupacdes com meio
ambiente é a geracdo de residuos. Uma boa
~ Gestdo de Residuos Solidos (GRS) envolve as
~ etapas de coleta até a disposicdo final

-—ambientalmente adequadas, e para isso o
~primeiro passo € o0 mapeamento dos

processos. Para ajudar no diagnostico de GRS
dos orgdos publicos do ES participe da nossa
pesquisa



https://www.linkedin.com/in/luiza-soares/
https://forms.gle/hv1YkuaA98SPqweq5

INICIATIVAS QUE MDTIVAM
SECULT: HUB ES+

Por Rute Santos (SECULT)

HUB ES+ é um projeto que se propoe a desenvolver pesquisas para o
beneficio fundamentalmente da inovacéo, das industrias, das startups, de
projetos de coletivos culturais e de outros projetos a exemplo dos
Escritdrios Locais de Processos e Inovagdo - os ELPIs. O objetivo da
iniciativa é replicar as boas experiéncias dos espagos de coworking, por
meio do estimulo e valorizagao das organizagoes, equipes e coletivos que ja
trabalham com o apoio ao seu publico-alvo.

O HUB ES+ é fruto do trabalho de uma
equipe intersecretarial formada por
membros da SECULT e da
SECTIDES/FAPES. O projeto objetiva criar
escritérios publicos com infraestrutura
para o desenvolvimento de negdcios e
projetos criativos. Além disso, tem como
missdao  apoiar empreendedores  no
desenvolvimento e crescimento de seus
negocios por meio de atividades de
formacao, conteldo, mentoria e conexdes;
bem como fomentar e estimular a criagao,
o empreendedorismo e o desenvolvimento
da inovagéo nas comunidades locais.




convivio, integragao e troca. Ele contard com 1Y - .
uma equipe de gestdo capacitada a dar suportg” )
7 o . .- ~ A
aos usuarios na identificacdo das demandas € \
necessidades dos seus clientes. Além disso, ela )

também auxiliaré no desenvolvimento dos
projetos que necessitarem do seu apoio, bem
como ajudara a conectar tais iniciativas com
outros atores de interesse.

O Espago do HUB ES+ serd democratico e gratuito para toda a populacao.
Nascido com a concepgéo de ser um local de referéncia no desenvolvimento da
economia criativa no estado do ES, conectado, inclusivo e aberto, o espago se
propoe a promover a cultura da inovagdo nos niveis individual e coletivo,
fortalecendo os negdcios ja existentes e estimulando a criagdo de projetos
criativos em diferentes linguagens.

O evento de langamento do projeto aconteceu
no dia 19/04. Para mais informagoes, clique
aqui.

b — e Se interessou? Entdo da uma olhada no
II ll | 'Il ? FaY I - V4
T L | video que divulga como serd este espaco

Vv “"“"""""t',nnﬁn T

TR ~ incrivel, disponivel aqui.

ara trocar uma ideia com a equipe da SECULT
responsavel pelo projeto, basta enviar um e-
mail para gecria@secult.es.gov.br.


https://drive.google.com/file/d/1mzW9xSAUQu3ror3fqA41i8HkzNHJmfeX/view
https://secult.es.gov.br/Not%C3%ADcia/governo-do-estado-lanca-acoes-de-fomento-a-inovacao-economia-criativa-e-o-hub-es

Minut® da Capacitacdo

ANLA R

Escola de
Governo

Inscreva-se no curso de Design
Sprint de Projetos de
Transformag¢do Digital. O Design
Sprint é uma metodologiq,
desenvolvida dentro do Google,
para prototipagem de solugdes
digitais. A metodologia é dividida
em cinco fases distintas,
preferencialmente empregadas ao
longo de cinco dias.

ESESP

Até o dia 09/05 estdo abertas as
inscricées para o curso online de
Lideranca e Gestdo Estratégica.
Para mais informagdes, clique aqui.
N&o perca a oportunidade de
ampliar as suas capacidades de
gestdo e motivagdo de equipe.

Informativo mensal da Rede ELPI. Producao:
E C Escritério Central de Processos
Coordenador: Pablo Sandin Amaral

ESCRITORIO .
CENTREL Telefone: (27) 3636-5223 / 5335 / 5271

oe pRocessos  E-mail: ecp@seger.es.gov.br

ENAP

Vocé sabe da importdncia de uma
lideranca na  construcdo de

equipes engajadas e que
entregam? Ainda ndo? Entdo se
inscreva no curso ‘Lideranga como
Esséncia da Gestdo’ até o dia
30/05. Para mais informacdes,
cligue aqui.

Courserdad

Inscreva-se para o curso de
Design Thinking para Inovagdo
oferecido pela Universidade da
Virginia. Nele vocé aprenderd
conceitos introdutérios sobre o
tema e como aplicd-lo na
construcdo de solugdes inovadoras
que colocam as pessods No centro
do problema. Para mais
informacgdes, clique aqui,
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/528
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/528
https://suap.enap.gov.br/portaldoaluno/curso/871/
https://suap.enap.gov.br/portaldoaluno/curso/871/
https://suap.enap.gov.br/portaldoaluno/curso/871/
https://suap.enap.gov.br/portaldoaluno/curso/871/
https://esesp.es.gov.br/Not%C3%ADcia/esesp-abre-mais-de-2-mil-vagas-em-capacitacoes-para-o-mes-de-maio
https://esesp.es.gov.br/Not%C3%ADcia/esesp-abre-mais-de-2-mil-vagas-em-capacitacoes-para-o-mes-de-maio
https://esesp.es.gov.br/Not%C3%ADcia/esesp-abre-mais-de-2-mil-vagas-em-capacitacoes-para-o-mes-de-maio
https://esesp.es.gov.br/Not%C3%ADcia/esesp-abre-mais-de-2-mil-vagas-em-capacitacoes-para-o-mes-de-maio
https://www.coursera.org/learn/uva-darden-design-thinking-innovation-pt

