


Que més é esse? np,\/em o

02 Dia de Los Muertos (Finados)

O Dia dos Mortos é uma data comemorativa
celebrada no México no mesmo dia que
conhecemos como dia de Finados, na qual é
costume ir aos cemitérios visitar os timulos dos
entes queridos. E a maior festa popular do
Meéxico, uma festa colorida e musical dedicada a
celebracao da vida e da morte.

Dia Nacional da Consciéncia Negra 20

O Dia Nacional da Consciéncia Negra é
comemorado no dia da morte de Zumbi dos
Palmares, e reivindica essa figura histdrica
como simbolo de resisténcia. A data
pretende gerar reflexdo para as questoes
raciais no Brasil, celebrando as conquistas, o
ensino da histdria e da cultura afrobrasileira
e fortalecendo a luta antirracista.
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Vocé esta sabendo da nova parceria com
o Coursera? O LAB.ges desenvolveu uma

colecdo de cursos na plataforma para
capacitar servidores e trainees, que esta em
fase de testes. Confira mais informacdes na

pdg, 6.




ROTINA ECP

REUNIAO INSTITUCIONAL

ELPI PGE

No més de setembro, o ELPI PGE passou por uma restruturag¢do
e pediu a ajuda do ECP para conversar um pouco sobre a rotina
de atuacdo de um membro de um ELPI.

Durante uma tarde, conversamos sobre isso e demos algumas
sugestdes de como planejar as ag¢des para cada uma das
frentes de atuac¢do do ELPI. Foi um encontro muito proveitoso!

Seu ELPI passou por uma reestruturacdio e ndo sabe como
comecgar os trabalhos? Chama a gente! Vamos adorar fazer
nossa reunido institucional com o seu ELPI e tirar as duvidas dos
membros. Mande um e-mail solicitando um hordrio conosco.
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CONECTA )< CIDADAO

Em agosto, demos inicio aos trabalhos para lancamento do
novo Conecta Cidaddo. Junto aos ELPIs que tém servigcos
cadastrados no portal, apresentamos a nova ferramenta e seus
beneficios. Foi um momento muito produtivo para colocar a Rede
ciente das inovacdes que o Governo estd fazendo em termos de
Transformacdo Digital. Além desses encontros, capacitamos
mais de 70 membros da Rede no uso do Catdlogo ES, a
plataforma de gestdo dos servicos oferecidos pelo estado.

O Conecta Cidaddo é uma construcdo coletiva. Ele é fruto
do trabalho da Seger e do Prodest, mas principalmente do
esforco dos ELPIs, coletando as informacdes dos servicos e
garantindo que elas estejam cadastradas e atualizadas. Nés
construimos os sistemas, mas € muito importante que voOcCés
enxerguem valor neles. Esperamos que o Catdlogo ES melhore a
experiéncia de todos na gestdo do Conecta Cidaddo!
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Momento Holofote

ELPI IJSN

ConstrucaodalCadeiarcdenalor:

Michele Gasparini  Ironildes Cabral
Pedro Costa Leite ~ Fabio Prates
Katia Cesconeto Michele Sampaio

Durante o periodo de dezembro de 2021 a julho de 2022, o ELPI do
IJSN desenvolveu e concluiu o projeto de constru¢cdao da Cadeia de
Valor e Arquitetura de Processos do Instituto Jones dos Santos Neves.

A metodologia utilizada consistiu em algumas etapas chave para a
conclusao do projeto, sendo elas:

Seminérios sobre Levantamento de

Conceitos e o
Metodologias da AEELTES

Gestdo por Processos

‘

Criacdo do Modelo

1 <

J Analise de J Identificacdo e
Documentos Classificagdo dos
e Normativos Macroprocessos

Processos

L Consolidagéo da
Classificacdo dos Arquitetura de

Visual da Cadeia de

Processos
Processos Valor




Ao longo do projeto, o ELPI realizou uma série de reunibes e
dindmicas para a conclusdo das etapas mencionadas. Foi necessario
estudar a metodologia e as premissas da gestdao por processos no
setor publico, assim como desenvolver um olhar critico e aprofundado
sobre a realidade, peculiaridades e anseios futuros para a gestdao do
Instituto.

Cumpre destacar que a participacdao e validacao dos servidores do
Instituto e apoio da Diretoria foram fundamentais para sucesso do
projeto.

Cadeia de Valor
do IJSN

Misséo: prover conhecimento social, econdmico e territorial para o Espirito Santo,
atuando como centro de exceléncia na gestdo de redes de informagao, subsidiando as
politicas pablicas e o desenvolvimento sustentavel do Estado.

*A*m .
ESTRATEGI SUPORTE
@

= Assessoramento de
Gestio e Comunicacho

« Gestho Administrativa,
de Pessoas & Tecnologia
da Informadgio

A equipe identificou que o maior desafio serd a validacao dos fluxos
de processos tendo em vista que a tematica € novidade para algumas
coordenacdes e que as atividades do IJSN sdao dinamicas e complexas,
0 que torna um desafio realizar fluxos sem torna-los burocraticos e
estaticos.

Esta entrega representa a reunidao de esforcos dos membros do ELPI
para a promoc¢do da gestao por processos, inova¢dao importante para
a melhoria dos produtos e otimizacdo das rotinas internas da
organiza¢do. Vocé pode conferir a cadeia publicada aqui.


http://www.ijsn.es.gov.br/institucional/cadeia-de-valor
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SECIIDES X LABYges

coursera

Trilha de Inovacgdo e
Desenvolvimento de Projetos

A partir de uma iniciativa da SECTIDES, agora servidores e trainees
poderdao acessar cursos da plataforma Coursera de forma gratuita. O
LAB.ges esta propondo uma trilha formativa voltada a inovagao e a
gestao de projetos, como resultado de um esforco maior de
capacitacao e desenvolvimento de novas competéncias.

A trilha é uma coletanea de cursos oferecidos através da plataforma
Coursera composta por: Design Thinking para Inovacgao (6h), Inicio do
projeto: Como comegar um projeto bem-sucedido (19h), Execug¢ao do
Projeto (23h), Gerenciamento de Projetos Agile (22h) que compde os
cursos para emissdo de Certificados do Google, UX/Ul: Fundamentos
para o design de interface (19h) e The Sustainable Development Goals -
A global, transdisciplinary vision for the future (10h).

Primeiro acontecerd uma fase de testes, na qual estdao previstas 10
vagas ja definidas junto aos gestores de alguns érgaos. A expectativa &
que essa trilha continue rodando e as licencas sejam passadas adiante
a medida que cada pessoa conclua a trilha. Apds a fase de testes,
pretende-se aumentar a oferta gradualmente e também criar trilhas
focadas para a rede de ELPIs!

Esperamos que vocés tenham ficado tao animados quanto noés! Essa
proposta € uma forma de valorizar os profissionais da Administracao
Publica, tanto pela qualidade das instituicbes promotoras do curso,
quanto pela relevancia do conteudo para nossa formacao profissional.
Cligue aqui e dé sua contribuicao sobre qual conteddo vocé gostaria de
ver na trilha.
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https://forms.gle/3ky7CQfZJiRDXD7d6
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INICIATIVAS QUE MOTIVAM

DER: FINALISTADO

PREMIO INOVES 2022
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E com muito orgulho que anunciamos que o projeto "Inovando
em varias dimensdes: criacao do Laboratdrio BIM (LABIM) no
DER-ES", coordenado por membros do ELPI DER-ES, € um dos
finalistas do Prémio Inoves 2022, na categoria ideia.

Para nés do ECP é muito gratificante ver ELPIs da Rede
evoluindo e levando suas ideias e projetos para voos cada vez
mais altos.

Parabéns ELPI DER-ES! A Rede esta torcendo para ver vocés na
Aceleracao de 2023!

Préemio

INovVes
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INIGIATIVE

:)
PCES: CADE

OUE MIOTIVANM
IADE VALOR

Mais um ELPI prosperando! Depois de realizarem as validacoes
necessarias, a Policia Civil do ES publicou a versao final da
Cadeia de Valor no site. Ela esta na aba "Institucional".

Agora eles contam com um esquema que torna claro nao so6
para todos os servidores da instituicao, como também para
toda a sociedade, como a PCES entrega valor para o seu
publico-alvo. Esperamos que a Cadeia de Valor ajude o ELPI nas
suas atribuicbes de priorizacao dos processos a serem
Mmapeados e redesenhados.

CADEIA DE VALOR - POLICIA CIVIL DO ESPIRITO SANTO

MISSAO

GESTAD GESTAD DE GESTAD DA GESTAO
FINANCEIRA LOGISTICA £ FORMALAD CORREICIONAL
MACRO ENGENHARIA PROFISSIONAL

PROCESSOS

DE SUPORTE GESTAD DA GESTAD DA TECNOLOGIA
COMUNICACAD: “giﬁgfm“ DA INFORMACAO E
IMPRENSA E MARKETING 1 COMUNICACAD

PUBLICO
ALVO:

MACRO
= : R SOCIEDADE EM GERAL
OV NCA 5 STF A Lo a2
PROCESS0S SOVERNANG GESTAD ESTRATEGIC €0 NEE SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL

ESTRATEGICOS



https://pc.es.gov.br/cadeia-de-valor
https://pm.es.gov.br/

Vocés jad sabem as competéncias
do ELPI na gestdo do Conecta, mas
conhece a fundo o Cbdigo de
defesa dos direitos dos usudrios de
servicos publicos e a sua
importdncia na construgcdo de
servicos mais inclusivos? Entd&o
esse curso €& para vocé! Clique
aqgui para saber mais.

ESESP

Vocé viu que até o dia 03 de
novembro estdo abertas as
inscricbes para o curso de
Lideranga Coach? N&o perca essa
oportunidade de ampliar suas
capacidades gerenciais e melhorar
a maneira de gerir a sua equipe.
Para se inscrever, preencha esse
formuldrio e encaminhe via e-Docs
para o RH da sua institui¢do.

Informativo mensal da Rede ELPI. Producao:
Ec Escritorio Central de Processos
Coordenador: Pablo Sandin Amaral

ESCRITCRIO .
CENTREL Telefone: (27) 3636-5323 / 5335 / 5271

ce FRocESssos  E-mail: ecp@seger.es.gov.br

Até o dia 11 de novembro estéo
abertas as inscrigdes para o curso
online de Relagdes Interpessoais e
Feedback. Essa metodologia
permite que, por meio da
aplicagdo de uma série de
técnicas, vocé se comunique de
maneira mais assertiva e melhore
seu relacionamento no trabalho.
Para saber mais, clique aqui.

Coursera

Jé pensou em aplicar
Metodologias Ageis no
desenvolvimento dos  projetos
tocados pela sua equipe do ELPI?
Entdo essa €& a oportunidade
perfeita para conhecer mais sobre
o tema. Cligue aqui e saiba mais
sobre o curso Gerenciamento de
projetos Agile, desenvolvido pela
Google.

Redacgdo e Revisdo:
Maria Augusta Raspante e Laura Medeiros

Davi Salgueiro e Leonardo

Apoio:
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/875
https://suap.enap.gov.br/portaldoaluno/curso/840/
https://pt.coursera.org/learn/gerenciamento-de-projetos-agile
https://sistemas.es.gov.br/esesp/cursos/PreencherFormularioCursos.aspx

